Dicrio

Lom

mvronrme pserciar. FORMACION LOGISTICA

No corren buenos tiempos para casi hada, no es una novedad. Con la economia
espanola por los suelos, el consumo absolutamente retraido y con unas pers-
pectivas plagadas de nubarrones, la légica aconseja no hacer demasiado ruido
con el propoésito de no salir mal parado.

No obstante, esta légica a la que hacemos referencia no es ni la mas inteligente
ni la mas adecuada. En el ambito empresarial permanecen los que se mueven,
los que inventan, imaginan o se arriesgan y también aquellos que aprovechan
estos tiempos tan complicados para fortalecer sus pilares con el fin de posicio-
narse en puestos de privilegio para destacarse en una época post-crisis.

Existen diversas féormulas para consolida un proyecto empresarial o una trayec-
toria personal y profesional, la que hoy nos ocupa es la inversién de las inversio-
nes, la eleccién por excelencia: la formacion.

Invertir en formacién nunca es tirar el dinero o perder el tiempo. Muy posible-

mente, se trata de una de las inversiones con méas sentido en cualguier tiempo,
y en época de crisis quizas todavia mas.

El sector logistico se ha caracterizado siempre por su dinamismo. Su exposicion
a los mercados internacionales y la globalizacién han hecho de este sector un
colectivo puntero que precisa una constante actualizacién de conocimientos
para no quedarse atras. La formacion, por lo tanto, es para la logistica uno de los
pilares fundamentales de su crecimiento.

En este especial de Formacién que tienen en sus manos se presenta la realidad
formativa de la logistica en Espana, y lo hace a través de dos puntos de vista
fundamentales: la opinién de los formadores y la opinién de los alumnos. Asi-
mismo, no se ha podido obviar la nueva realidad docente que a través de las
nuevas tecnologias ha transformado el &mbito presencial ofreciendo una poten-
te, novedosa y eficiente formacién on-line.




Los alumnos reivindican mas oferta formativa

El sector de la logistica y el transporte es, a dia de hoy, uno de los grandes olvidados en la oferta
formativa reglada en Espaiia. Asi lo corroboran no solo los centros que imparten formacion en este
campo, sino también el propio sector y los profesionales que han buscado por su cuenta maneras
de ampliar los conocimientos que tenian por su experiencia laboral.

ELENA GARCIA

Muchas veces, la llegada de profesionales al sector logfstico es
totalmente casual y, una vez el gusanillo del transporte ha entra-
do en el cuerpo, estos profesionales quieren ampliar y estructu-
rar los conocimientos adquiridos en su trabajo diario. Este es el
caso de Javier Malaver, actualmente director de Operaciones de
PKW Logistik Iberia, o de Frangois Jenchenne, Area Gateway Air
Freight Manager Iberia de Panalpina Transportes Mundiales.
“Entré por casualidad en el sector logfstico, por una necesidad
puntual de una empresa de productos delicatessen que, con 18
afios, me abrié las puertas a este mundo. Desde el primer
momento me cautivd el movimiento de materiales, la planifica-
cion, el control y gestion de recursos. En fin, todo lo que repre-
sentaba”, explica Javier Malaver. “Con esta experiencia, hice
una pequefia formacién en gestion de almacenes y posterior-
mente cursé la diplomatura en Direccién de Operaciones de
ESADE", afiade.

Mas tarde, Malaver decidié ampliar su formacién en logistica y
cursé el master en Supply Chain que imparte la Fundacién ICIL.
Los motivos para realizar estos estudios fueron, primero “la
vocacion de conocimiento en el rea a la cual habia dirigido
todos mis esfuerzos por consolidar mi carrera profesional.
Segundo, el prestigio en la ensefianza de Fundacion ICIL, profe-
sionales de primera linea que complementan su trayectoria pro-
fesional con la docente, y tercero, y no menos importante, el net-
working que se adquiere con profesores, compafieros, institucio-
nes y visitas”.

Similar es la historia de Frangois Jenchenne, quien llegé al
mundo de la logistica hace 18 afios en el Aeropuerto de
Luxemburgo. “Entré en Panalpina Luxemburgo a través de un
amigo mio, gracias a los idiomas que hablo. Hace 18 afios no
existia, ni en Luxemburgo ni en Bélgica, carrera universitaria
relacionada con el mundo de la logistica. Los conocimientos se

adquirfan por la practica del dia a dia”, rememora Jenchenne.
Tras realizar diversos cursos de formacion logistica ofrecidos por
su empresa, Panalpina, “me di cuenta de que llevaba 18 afios
trabajando en el mundo de la logistica y el transporte aéreo y
necesitaba estructurar mis conocimientos. Ahora veo que hay
temas que realizaba de forma automatica y entiendo el por qué”.
Y ello gracias a que en octubre del pasado afio Francois
Jenchenne empezd a cursar el méster en Supply Chain de la
Fundacion ICIL en Barcelona.

El Area Gateway Air Freight Manager Iberia de Panalpina
Transportes Mundiales es de los que piensa que “la formacién
constante es fundamental en mi trabajo”. Una visién compartida
por Ernesto Martinez de Carvajal, piloto de la Marina Mercante
y comisario de averias que inicié su actividad profesional como
técnico superior informético y que cuenta entre sus titulaciones
con la de técnico superior en Navegacion y Transporte Maritimo,
correspondiente al titulo profesional de Patrén de Altura de la
Marina Mercante, y diplomado en Navegacién Maritima. En la
actualidad, Martinez de Carvajal estd finalizando la Licenciatura
en Navegacién y Transporte Maritimo y cursa el méster en
Derecho y Negocio Maritimo y Gestién Portuaria (Shipping
Business) que imparte la Facultad de Nautica de la Universitat
Politecnica de Catalunya (UPC).

Carlos Rojo Lépez, delegado en Castellon de Bolloré Africa
Logistics Spain-Isamar, inicid su relacién con el sector en 1997,
siendo responsable de logistica de la Division de Talco de la mul-
tinacional Rio Tinto en Espafia. En aquel entonces, “realmente
era cliente de logistica, mas que proveedor de logistica, pero
gracias a la formacion continua que ofrecia Rio Tinto realicé cur-
sos vinculados a la logistica, con lo que conocia bastante bien el
sector”, aclara Rojo, quien confiesa que “el salto al otro lado lo
he dado al formarme especificamente en transporte maritimo,
intermodal y logfstica a través del master en Gestion Portuaria y
Transporte Intermodal de la Autoridad Portuaria de Valencia,

Carlos Rojo Lépez, delegado en Castellon de Bolloré Africa Logistics
Spain-Isamar.

gestionado por la Fundacién Valenciaport”, gracias al cual en
abril empezd a trabajar en su actual empresa.

Experiencias positivas

Nuestros cuatro protagonistas estan satisfechos de la formacién
recibida. “Mi experiencia ha sido muy positiva, tanto por las
materias tratadas como por la calidad del profesorado, junto con
el hecho de que he podido conocer a otros profesionales de todo
el mundo relacionados con este sector”, explica Ernesto
Martinez de Carvajal, aunque afiade que “la realidad es que no
hay mucha oferta formativa. De hecho, la Facultad de N&utica de
Barcelona no ofrece un master especifico que permita a las dlti-
mas promociones de Licenciados acceder al Doctorado, a pesar
de que, como miembro electo de la Junta, lo he solicitado insis-
tentemente durante los dos dltimos afios”.

“Por otro lado, es llamativo que en los estudios universitarios rela-
cionados con la actividad ndutica no se ofrezca ninguna asignatu-
ra relativa a la pesca, considerando ésta como una actividad de
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La logistica, la gran olvidada

Que el sistema educativo espaiiol deberia incorporar la logis-
tica en sus programas es algo que queda fuera de toda duda
para la mayoria de profesionales que trabajan en este campo.
En otros paises ya es asi y los resultados han sido positivos.
“La logistica es la gran olvidada. Es un area que ahora empie-
za a ser conocida. Es generadora de nuevas oportunidades y
valor afiadido para las empresas y hasta ahora no se ha poten-
ciado su formacion y docencia”, plantea Javier Malaver.

El director de Operaciones de PKW Logistik Iberia considera
que la logistica deberia estar mas presente en el sistema edu-
cativo “si no de una manera troncal, al menos de entorno para
que a futuro el alumno pueda elegir su singladura final”.
Frangois Jenchenne ha trabajado en logistica fuera y dentro
de Espaii y cree que “seria necesaria una formacion mas glo-
bal y no tan compartimentada. Existen muchos monograficos
pero pocos cursos que te faciliten una vision de conjunto del
mundo de la logistica”, reflexiona el representante de
Panalpina.

Jenchenne considera que la logistica “no tiene el reconoci-
miento social que tienen algunas carreras universitarias” y
opina que “deberia ser una carrera universitaria, pero ligada
al conocimiento de idiomas a nivel medio-superior, pues son
necesarios en nuestro trabajo ya que estamos en la globaliza-
cion mundial”. Y ahade que, siendo muy desconocida, “se
deberia dar mas a conocer para que los estudiantes puedan
tener al mundo de la logistica como una alternativa a la hora
de plantearse un futuro profesional”.

Carlos Rojo, por su parte, seiiala que “hay verdaderas caren-
cias formativas en el sector” y se muestra convencido de que
“la logistica deberia contar ya con una carrera, técnica al
menos, o estar como asignatura dentro de carreras ya regla-
das como Comercio Exterior o Marketing”.

Para el representante de Bolloré, “en un mundo globalizado
como el que vivimos, la logistica cada vez mas adquiere una
importancia destacada asi que el hecho de que la gente
pueda formarse en ella es primordial. Es un sector que siem-
pre se esta moviendo. Mas o menos, depende de lo que la
gente quiera, pero siempre esta en movimiento. Incluso ahora
cuando Europa esta en crisis, desde Asia 0 América se estan
realizando operaciones logisticas que requieren de profesio-
nales”.

El mundo maritimo, por el contrario, si que cuenta con licen-
ciaturas propias, aunque éstas “suelen tener una orientacion
unimodal, como por ejemplo la Licenciatura en Navegacion y
Transporte Maritimo” y la realidad es que “hoy en dia el trans-
porte suele ser multimodal y en ese sentido si que habria que
ofertar unos estudios universitarios con una vision mas global
de la logistica y el transporte, como ya ocurre en otros paises,
como Panama”, apunta Ernesto Martinez de Carvajal.

Este piloto de la Marina Mercante cree que “siempre ha exis-
tido un claro divorcio entre el sistema educativo y la realidad
del mundo profesional. A modo de ejemplo, en los estudios de
Licenciatura en nautica se siguen dedicando muchos créditos
a cuestiones como la compensacion de agujas y, por el con-
trario, ni tan siquiera mencionaban en el temario el compas
satelital, que es actualmente uno de los sistemas mas fiables
para conocer el rumbo”.

“En ese mismo sentido —aiiade Martinez de Carvajal- se debe-
ria actualizar la oferta formativa para incluir estudios relacio-
nados con la logistica y el transporte multimodal ya que la
realidad es que el mercado demanda profesionales con esta
formacion especifica, actualmente cubierta en gran medida
por profesionales del mundo maritimo”. Y pone como ejemplo
de camino a seguir el master en Shipping Business, “ya que
tanto el director del mismo, el doctor German de Melo, como
el profesorado tienen una larga trayectoria en el mundo pro-
fesional, al que siguen vinculados, lo que les permite ofrecer
una vision actual y realista de lo que hay mas alla de los
muros de una facultad”.

Frangois Jenchenne Area Gateway Air Freight Manager Iberia de
Panalpina Transportes Mundiales.

segunda categorfa. En un entorno tan competitivo y dada la grave
crisis econdmica considero que no se deberia ignorar esta salida
profesional, maxime cuando los modernos buques de pesca cuen-
tan con la tecnologfa méas puntera y, por lo tanto, pueden satisfa-
cer plenamente las aspiraciones de un marino”, precisa.

Francois Jenchenne, por su parte, considera que “me estoy enri-
queciendo tanto de las experiencias de mis compafieros, como
de las materias impartidas en clase”. El master de la Fundacién
ICIL “se adapta perfectamente a mis necesidades y me esta per-
mitiendo tener una perspectiva mas global de mi trabajo”.

“Con un punto de vista muy practico, casos
reales, informacion muy relevante y
profesorado altamente cualificado, la formula
para el éxito esta asegurada”, asegura Javier
Malaver sobre la formacion en logistica

Javier Malaver, director de Operaciones de PKW Logistik Iberia.

Opinién similar a la expresada por Javier Malaver, quien asegu-
ra que los estudios cursados se han adaptado a sus necesidades
“totalmente”. Ademads, “estaban complementados con metodo-
logias claras vy directas, aplicables al dia a dia desde el minuto
cero. Herramientas de gestién, tendencias de mercado...
Considero la experiencia muy positiva. Con un punto de vista
muy préactico, casos reales, informacién muy relevante y profe-
sorado altamente cualificado, la férmula para el éxito estd ase-
gurada”.

En el caso de Carlos Rojo, el méster que realiza en la actualidad
“ha cubierto mis expectativas completamente. Tanto el claustro
de profesores como la temética ha sido acertada”. El responsa-
ble de Bolloré en Castellén considera que este master es “uno de
los més prestigioso del sector” y asegura que “la teméatica que
propone me interesd porque gran parte de lo que trata me era
desconocido. He hecho cursos de logistica pero muy especificos
y el master recogia asuntos como el transporte maritimo, admi-
nistracion, legislacién, etcétera, de los que tenia alguna laguna,
con lo que era perfecto para mi”, concluye.
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